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Objetivo

Apresentar a comparacao entre as Normas NBR ISO
9001:2015 e CNEN NN 1.16
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INTRODUCAO

Comissao Nacional
de Energia Nuclear

. AlISO IS0

9001:2015

- CNEN NN 1.16 — Garantia da qualidade para usinas
nucleoeléetricas e outras instalagées.

- NBR ISO 9001:2015 -Sistema de Gestao da Qualidade



TR

» ISO preconiza a satisfagao do clientt Iso
9001:2015

[
i

Cchen

Cumisséq Nacional
de Energia Nuclear

» CNEN 1.16 preconiza a seguranca



NBR ISO 9001:2015 -Sistema de Gestao da Qualidade — Requisitos

A nova estrutura é:

1 Introducéao

2 Escopo

3 Referéncia normativa

4 Termos e definicoes

5 Contexto da organizagao
6 Lideranca

7 Planejamento

8 Apoio

9 Operacéao

10 Avaliacao de desempenho
11 Melhoria

N
ISO
2 d

9001:2015



NBR ISO 9001:2015 Quais foram as mudancas ?

2 Produtos e Servigos

3 Necessidades e expectativas das partes interessadas

4 Mentalidade de risco

5 Aplicabilidade

6 Informacao documentada

7 Papel do Representante da Direcao

8 Uso do Manual da Qualidade

N
ISO
2 d

9001:2015



NBR ISO 9001:2015 Quais foram as mudancas ?

2 Produtos e Servigos

3 Necessidades e expectativas das partes interessadas

4 Mentalidade de risco

5 Aplicabilidade

6 Informacao documentada

7 Papel do Representante da Direcao

8 Uso do Manual da Qualidade

N
ISO
2 d

9001:2015



CNEN NN 1.16 - Garantia da qualidade para usinas nucleoelétricas e outras

instalacoées.

4.1 Sistemas de Garantia da Qualidade
4.2 Programas de Garantia da Qualidade
4.3 Organizacao

4.4 Controle de Documentos

4.5 Controle de Projeto

4.6 Controle de Aquisicoes

4.7 Controle de Materiais

4.8 Controle de Processos

4.9 Controle de Inspecao e Testes

4.10 Controle de Itens Nao Conformes
4.11 Acoes Corretivas

4.12 Registros de Garantia da Qualidade
4 13 Auditorias

[a
CheEn

Cumissiq Nacional
de Energia Nuclear



ABNT NBR ISO 9001:2008

ABNT NBR ISO 9001:2015

CNEN NN 1.16 2000

1 escopo

1 escopo

1 objetivo e campo de aplicagao

1.1 generalidades

1 escopo

1.1 objetivo

1.2 aplicagao

4.3 determinando o escopo do sistema
de gestao da qualidade

1.2 campo de aplicacéao

4 sistema de gestao da
qualidade

4 contexto da organizagao
4.1 entendendo a organizacao e seu
contexto
4.2 entendendo as necessidades e
expectativas de partes interessadas
4.4 sistema de gestao da qualidade e
Seus processos

4.1 sistemas de garantia da qualidade

4.1 requisitos gerais

4.4 Sistema de gestao da qualidade e
Seus processos
8.4 controle de processos, produtos e
servicos providos externamente

4 requisitos para os sistemas e
programas de garantia da qualidade

4.2 requisitos de
documentacao

7.5 informagao documentada

4.4 .1 preparacéao, analise e aprovagao de
documentos

4.2.1 generalidades

7.51 generalidades

4.2.2 manual da qualidade

4.3 determinando o escopo do sistema
de gestao da qualidade

4.2 programas de garantia da qualidade

4.2.3 controle de documentos

7.5.2 criando e atualizando
7.5.3 controle de informagao
documentada

4.4 controle de documentos
4.4.2 liberagao e distribuicao de
documentos




ABNT NBR ISO 9001:2008

ABNT NBR ISO 9001:2015

CNEN NN 1.16 2000

4.2.4 controle de registros

7.5.2 criando e atualizando
7.5.3 controle de informagao
documentada

4.12 registros da garantia da qualidade

5 responsabilidade da direcao

5 lideranca

4.1.5 avaliacdo pela geréncia

4.3.1 responsabilidades, autoridades e

comunicacoes

5.1 comprometimento da
direcao

5.1 lideranga e comprometimento
5.1.1 generalidades

4 1.2 diretrizes basicas

5.2 foco no cliente

5.1.2 foco no cliente

- Foco na segurancga

5.3 politica da qualidade

5.2 politica
5.2.1 desenvolvendo a politica da
qualidade
5.2.2 comunicando a politica da
qualidade




ABNT NBR ISO 9001:2008

ABNT NBR ISO 9001:2015

CNEN NN 1.16 2000

5.4 planejamento

6 planejamento

4 1.2 diretrizes basicas

5.4.1 objetivos da qualidade

6.2 objetivos da qualidade e
planejamento para alcanga-los

1.1 objetivo

5.4.2 planejamento do sistema
de gestao da qualidade

5.3 papéis, responsabilidades e
autoridades organizacionais
6 planejamento
6.1 acOes para abordar riscos e
oportunidades
6.3 planejamento de mudancgas

4 1.2 diretrizes basicas

5.5 responsabilidade,
autoridade e comunicacgao

5 lideranca

4.1.1 obrigatoriedades e
responsabilidades




ABNT NBR ISO 9001:2008 ABNT NBR ISO 9001:2015 CNEN NN 1.16 2000

5.5.2 representante da 5.3 papéis, responsabilidades e 4.1.1 obrigatoriedades e
direcao autoridades organizacionais responsabilidades
5.5.3 comunicacéo interna 7.4 comunicacao 4.3.2 interfaces organizacionais
4.1 entendendo a organizacao e seu
5.6 analise critica pela contexto
' L~ P 4.2 entendendo as necessidades e 4.1.5 avaliacdo pela geréncia
direcao ) :
expectativas de partes interessadas
9.3 analise critica pela direcao
5.6.1 generalidades 9.3.1 generalidades 4.1.5 avaliacdo pela geréncia
5.6.2 Entradas para analise | 9.3.2 entradas de analise critica pela o N
" o 4.1.5 avaliacdo pela geréncia
critica direcao
5.6.3 saidas da andlise critica SEE sallele d;rzggl(l)se aifitee pek 4.1.5 avaliacdo pela geréncia
7 apoio

6 gestao de recursos 4.6 controle de aquisicoes

7.1 recursos
7.1.1 generalidades
7.1.2 pessoas
6.2 recursos humanos 7.2 competéncia 4.3.3 selecao e treinamento do pessoal
6.2.1 generalidades 7.2 competéncia 4.3.3 selecao e treinamento do pessoal
6.2.2 competéncia,
treinamento e
conscientizacao

6.1 provisdo de recursos 4.6.1 requisitos gerais

7.2 competéncia

S 4.3.3 selecao e treinamento do pessoal
7.3 conscientizacao




ABNT NBR ISO 9001:2008

ABNT NBR ISO 9001:2015

CNEN NN 1.16 2000

6.3 infraestrutura

7.1.3 infraestrutura

6.4 ambiente de trabalho

7.1.4 ambiente para operacao dos
processos

4.1.2 diretrizes basicas

7 realizacao do produto

8 operacao

4.8 controle de processos

7.1 planejamento da realizagao
do produto

8.1 planejamento e controle operacionais

4.8 controle de processos

7.2 processos relacionados a
clientes

8.2 requisitos para produtos e servicos

4.8 controle de processos

7.2.1 determinacdo dos
requisitos relacionados ao
produto

8.2.2 determinacé&o dos requisitos
relativos a produtos e servigos

4.8 controle de processos

7.2.2 andlise critica dos
requisitos relacionados ao
produto

8.2.3 analise critica dos requisitos
relativos a produtos e servicos
8.2.4 mudancgas nos requisitos para
produtos e servicos

4.8 controle de processos

7.2.3 comunicacao com o
cliente

8.2.1 comunicacao com o cliente

4.3.2 interfaces organizacionais

7.3 projeto e desenvolvimento

8.3 projeto e desenvolvimento de
produtos e servicos

4.5 controle do projeto
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{i} Litima atualizac3a do curriculo em 23/05/2017

Possui pos graduacdo em Administracdo de empresas pela Fundacdo Getilio Vargas FGV, graduacdo em Engenharia de Controle e Automac3o pela Universidade Paulista
(2010). Atualmente & 12 tenente engenheiro do Centro Tecnoldgico da Marinha Em Sao Paulo. Tem experiéncia na area de Engenharia de Producdo, com Enfase em
Garantia de Controle de Qualidade (Texto informado pelo autor)



